




































         รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่ 
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ผลการประเมิน ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2568 ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่ พบว่า

มีผลคะแนน 99.01 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด  คะแนนรายเคร่ืองมือ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.00 

99.50 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 99.50 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.39 

97.00 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.66 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 95.95 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 
100 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.00 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.00 

i2 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ

บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

100 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านมีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการ

ให้บริการหรือไม ่

100 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 99.50 
i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 99.00 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

i5 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคล

ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

99.50 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 100 

i7 ผู ้บ ังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั ่งให้เจ ้าหน้าที ่ทำธ ุระส่วนตัวของ

ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ

ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ

บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 

i10 ในหน ่วยงานของท ่ านม ี เจ ้ าหน ้าท ี ่ ท ี ่ ขอย ืมทร ัพย ์ส ินของราชการ ไปใช้  

อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ

ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ มากน้อยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i14 ท ่านค ิดว ่ า  การดำเน ินการเพ ื ่ อป ้องก ัน การท ุจร ิตและประพฤต ิม ิชอบ  

ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด   

100 

i15 ท่านเช ื ่อม ั ่นในกระบวนการจ ัดการเร ื ่องร ้องเร ียนการท ุจร ิตและประพฤติ  

มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.87 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 99.62 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.75 

e4 หน่วยงานมี ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 

e5 หน่วยงาน มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที ่ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการควร  

ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

99.25 

e6 เจ้าหน้าที่ สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 100 

e7 หน่วยงาน มีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม ในการปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

100 

e8 หน่วยงาน มีการปรับปรุงการดำเนินงาน ให้ตอบสนองต่อประชาชน 100 

e9 ท่าน เคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 100 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 100 

o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่  100 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 

o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 

o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  พ.ศ.

2568 

100 

o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 2567 100 

o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ 100 

o9 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ สำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 

o10 E-Service 100 

o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 

o12 รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือ

การจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

o13 รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 100 

o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100 

o16 ประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
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ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได้ 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o19 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy       จาก

การปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 

o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจ

ของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความเสี ่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 

o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 100 

o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปี พ.ศ. 2567 

100 
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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
**(หน่วยงานวิเคราะห์เอง) 
 ผลการประเมิน ITA 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่  พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 99.01

คะแนน สูงกว่า ปีที่ผ่านมา 11.90 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ 87.11 คะแนน) ผลการประเมิน ITA 

สะท้อนให้เห็นว่าในปี พ.ศ. 2568 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่ ควรรักษามาตรฐานไว้และมีการปรับปรุงการ

ให้บริการที่มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อประชาชนผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้

ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆของหน่วยงานได้รับการเผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าติดตาม

หรือตรวจสอบได้ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม และเพื่อลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากร

ในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ  

 ทั ้งน ี ้  เพ ื ่อให ้เก ิดการปร ับปร ุงพัฒนาองค์กรให ้ม ีความโปร ่งใสและตอบสนองต่อประชาชน   

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านไร่ จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยแบ่งการ

วิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็นดังนี้ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

            รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ 
 

IIT 
i1 97.00  
i2 100  
i3 100  

 
OIT 

o7 100  
o8 100  
o9 100  
o10 100  
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(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของ
ท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 

97.00 
 

 
 
 
 

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน 

ดำเน ินการทบทวนคู ่ม ือและแนว
ทางการปฏิบัติหน้าที่และระยะเวลา 
ปรับปรุงการดำเนินงานวิธีการปฏิบัติ
หน ้าที่ของเจ ้าหน ้าท ี ่  บางกรณ ีที่
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหลายด้าน และ
ผ ู ้ร ับบร ิการมาพร้อมกันหลายคน 
เพื่อให้การปฏิบัติหน้าที่ได้รวดเร็วยิ่ง
ข ั ้ นและเป ็นไปตามข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- เจ้าหน้าที่ทบทวนทำความเข้าใจคู่มือ
และแนวทางขั้นตอนการดำเนินงานตาม
ระยะเวลาที่กำหนด 

- ปรับเวลาขั ้นตอนการปฏิบัติงานให้
รวดเร็ว เพื่อลดระยะสำหรับเจ้าหน้าที่
บางคนท่ีทำงานหลายด้าน 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

สำนักปลดั ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
รายงาน
ผู้บังคับบัญชา
ทราบหลัง
ดำเนินการ
เสร็จสิ้น 



         รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 การให้บริการและระบบ  

E-Service 
 

 
EIT 

(EITSurvey) 

e1 95  
e2 95.71  
e3 100  
e7 94.29  
e8 94.29  
e9 87.14  

 
OIT 

o11 100  
o12 100  
o13 100  
o25 100  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



         รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 
ข้อค้นพบ 

*แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

 

E1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

95.00 
 

 
 
 
 

ผู้รับบริการบางรายมีความเห็น
ว่าการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
ของเจ้าหน้าท่ี ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
สาเหตุอาจเกิดจากไม่ทราบ
ระยะเวลาขั้นตอนการให้บริการ
แต่ละภารกิจงานว่าใช้ระยะเวลา
การให้บริการที่แตกต่างกัน เพื่อ
แก้ไขปัญหาหน่วยงานจึงควรให้
เจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการทุกภารกิจ
งานจัดทำคู่มือการให้บริการที่มี
การระบุขั้นตอนและระยะเวลา
การให้บริการแล้วนำไป
ประชาสมัพันธ์ให้ผู้รับบริการ
ทราบ ณ จุดให้บริการ หรือ
จัดทำแผนผังขั้นตอนระยะเวลา
การให้บริการ ณ จุดทีส่ามารถ
มองเห็นได้ชดัเจน 

- การดำเนินการจัดทำคู ่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
หรือคู่มือการให้บริการให้กับ
ประชาชนและการจัดทำสื่อใน
รูปแบบอื ่น ๆ ให้ประชาชน
เข้าถึงได้ง่าย  
- ดำเนินการปรับปรุงคู่มือการ
ให้บริการและประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ 

ปรับปรุงและระบุท้ังขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบตัิงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน
หรือคู่มือการให้บริการและ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผูม้า
ติดต่อราชการ ไดร้ับทราบ 
นอกจากน้ี หน่วยงานควรนำข้อมลู
จากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจดัทำเป็นสื่อใน
รูปแบบอื่น ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อ
การอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพรผ่่าน
ช่องทางออนไลน์หรือจุด
ประชาสมัพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสม 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
รายงาน
ผู้บังคับบัญชา
ทราบหลัง
ดำเนินการ
เสร็จสิ้น 



 
 

            รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ประเด็น 
ผลการประเมิน 

(คะแนน) 
ข้อค้นพบ 

*แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

 

E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรบัปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 

94.29 
 

 
 
 
 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางรายมีความเห็นวา่
หน่วยงานยังไม่เปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึน้
เท่าที่ควร สาเหตุอาจเกดิจากการที่
ผู้รับบริการรายดังกลา่ว ยังไม่ค่อย
ทราบข้อมูลผลการดำเนินงานหรือ
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
ไปมีส่วนร่วมในการดำเนินงานหรอื
ปรับปรุงการให้บริการของ
หน่วยงานท่ีนำไปเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์และช่องทางอื่น ๆ ดังนั้น
หน่วยงานควรเพิ่มช่องทางในการ
ประชาสมัพันธ์ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบข้อมูลขา่วสารที่นำไป
เผยแพร ่

- ม า ต ร ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารการดำเนินงาน 
- จัดโครงการเวทีรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับ
การเสนอความคิดเห็นในการ
ดำเนินงานและการให้บริการ
ของหน่วยงาน 

- ประชุมบุคลากรภายในหน่วยงาน 
เพื่อกำชับให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานนำ
เอกสารและผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจและการให้บริการไปถา่ยทอด
ประชาสัมพันธท์างเว็บไซต์และ
ช่องทางอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 
- ให้เจ้าหน้าที่งานประชาสัมพันธ์นำ
ข้อมูลกิจกรรม/โครงการและผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซตอ์ย่าง
สม่ำเสมอ 
- จัดให้มีการทำเวทีประชาคมรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนหรือ
ผู้รับบริการเกี่ยวกับการดำเนินงาน
และการให้บริการของหน่วยงาน 
- นำข้อคิดเห็นที่ได้จากเวทีประชาคม
มาปรับปรุงการทำงานและการ
ให้บริการให้เกิดความพึงพอใจย่ิงขึน้ 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
รายงาน
ผู้บังคับบัญชา
ทราบหลัง
ดำเนินการ
เสร็จสิ้น หรือ
รายงานผล
การ
ดำเนินการใน
การประชุม 
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 

94.29 
 

 
 
 
 

มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มี
การปรับปรุงการดำเนินงาน
หรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อ
ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ส ่ ว น ร ว ม
เท่าที่ควร สาเหตุอาจเกิดจาก
ผ ู ้ ร ับบร ิการส ่วนใหญ ่ เป็น
ประชาชนในพื ้นที ่ ที ่มีความ
ต้องการได้รับการดูแลในด้าน
โครงสร ้างพ ื ้นฐาน แต ่ทาง
ห น ่ ว ย ง า น ไ ม ่ ส า ม า ร ถ
ดำเนินการได้อย่างทั่วถึงและ
จ า ก ป ั ญ ห า จ า ก ข อ บ เ ข ต
ข ้ อ จ ำก ั ด ขอ ง ง าน  ด ั ง นั้ น 
หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์
ช ี ้แจงให้ประชาชนทราบถึง
ป ั ญ ห า อ ุ ป ส ร ร ค ใ น ก า ร
ดำเนินงาน 

-ประชาสัมพันธ์ชี้แจงให้ประชาชน
ได้ร ับทราบถึงข ้อจำก ัดในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงาน
ของหน่วยงานอย่างต่อเนื่องผ่าน
ทางเว็บไซต์และช่องทางอื ่น ๆท่ี
หลากหลาย เพื่อสร้างการรับรู้ของ
ประชาชน 

- ประชุมระหว่างผู้บริหาร สมาชิกสภา
ท้องถิ ่นและพนักงานในหน่วยงานถึง
ปัญหาข้อจำกัดต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานหรือผล
ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร ข อ ง ห น ่ ว ย ง า น 
ประสานงานเจ ้าหน ้าท ี ่ร ับผ ิดชอบ
ภารกิจงานต่าง ๆ ในการประสานขอ
ข้อมูลผลการดำเนินงานด้านต่าง ๆ  

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
รายงาน
ผู้บังคับบัญชา
ทราบถึง
ความก้าวหน้า
ของงานและ
รายงานการ
ติดตาม
ประเมินผล
แผนประจำป ี
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บรกิาร
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

87.14 
 

 
 
 
 

ผ ู ้ ร ับบร ิการหร ือผ ู ้ มาต ิดต ่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบ
การให ้บร ิ การออนไลน์  (E-Service) ของ
หน่วยงานนั้น สาเหตุก็เกิดจากผู้ใช้บริการส่วน
ใหญ่ที่อยู่ในพื้นที่สะดวกที่จะเดินทางมาติดต่อ
ขอรับบริการด้วยตนเองมากกว่าที่จะใช้บริการ
ออนไลน์เพราะได้มีโอกาสพบปะพูดคุยชักถาม
กับเจ้าหน้าที่ได้โดยตรง ประกอบกับไม่สะดวก
ที่จะใช้บริการแบบออนไลน์ที่อย่างน้อยจะตอ้ง
มีโทรศัพท์ที ่รองรับแอพพลิเคขันที่สามารถ
ขอรับบริการออนไลน์ได้และไม่มีความรู้ในเรื่อง
เทคโนโลย ีในเร ื ่องด ังกล ่าว ที ่สำคัญไม ่มี
อินเทอร์เน็ตท่ีจะใช้บริการได้ด้วยดังน้ัน เพื่อให้
การให้บริการออนไลน์ของหน่วยงานได้รับการ
ใช้แพร่หลายมากขึ้น ควรจัดให้มีการเผยแพร่
ประชาส ัมพ ันธ ์การให ้บร ิการผ ่านระบบ              
E-Service เพิ่มขึ้น และเชิญชวนให้ผู้ท่ีสามารถ
เข้าถึงบริการดังกลาวใช้เป็นช่องทางในการรับ
บริการเพิ่มอีกช่องทางหน่ึงด้วย 

-  ม า ต ร ก า ร ย ก ร ะ ด ั บ ก า ร

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์เชิญชวนการ

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงาน 
 

- ประชุมพนักงาน 
ประชาสัมพันธ์ระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานให้ประชาชนได้รับ
ทราบพร้อมเชิญชวนให้มาใช้
บริการออนไลน์มากขึ้น 
- จัดให้พนักงานเจ้าหน้าท่ีคอย
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ
ให้บริการออนไลน์แก่
กลุ่มเป้าหมายท่ีสามารถจะใช้
บริการช่องทางได้ 
 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
รายงาน
ผู้บังคับบัญชา
ทราบหลัง
ดำเนินการ
เสร็จสิ้น 
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3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

 
EIT 

(EITSurvey) 

e4 93.57  
e5 93.57  
e6 93.57  

 
 

OIT 

o1 100  
o2 100  
o3 100  
o4 100  
o5 100  
o6 100  
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(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 
 
 

93.57 
 

 
 
 
 

ม ีผ ู ้ ร ับบร ิการหร ือผ ู ้มาต ิดต่อ
ราชการบางรายม ีความเห ็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข ้อมูลของ
หน่วยงานเข้าถึงได ้ยาก รวมถึง
ข ้ อม ู ลข ่ าวสารท ี ่ เ ผยแพร ่ ให้
ประชาชนหร ือผ ู ้ ร ับบร ิการได้
รับทราบนั ้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ สาเหตุก็เกิดจากผู้ใช้บริการ

อาจไม่เข้าถึงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
หรือใช้โซเชียลมีเดีย Facebook ได้
เพียงอย่างเดียว ทำให้เข้าไม่ถึง
ข้อมูลข่าวสาร มีข้อจำกัดสำหรับ
ประชาชนบางกลุ่มอาจไม่มีอุปกรณ์
หรือการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต การติด
สื่อประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอยู่
ห่างไกลไม่เป็นที ่สนใจและอาจมี
เนื้อหาข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้อง 

การประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนและ
ผู้รับบริการได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน ช่องทางการ
ประชาสมัพันธ์เว็บไซต์ อบต. 
Facebook กลุม่ไลน์ การ
ประชาสมัพันธ์ผ่านหอ
กระจายข่าว การติดสื่อ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
สำคัญต่าง ๆ  
 

- เจ้าหน้าที่ร่วมกันประชาสัมพันธ์เชิญ
ชวนให้ประชาชนเข้าถึง เว็บไซต์ของ 
อบต. ว่ามีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ 
- การต ิดส ื ่อประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อมูล
ข่าวสาร ป้ายประกาศ : ติดตั ้งป้าย
ประกาศ ณ สำนักงาน อบต. และจุด
ต่างๆ ในชุมชน เพื่อแจ้งข้อมูลข่าวสาร
สำคัญ 
 - การประชาสัมพันธ์ผ่านหอกระจาย
ข่าว: กระจายเสียงข้อมูลข่าวสารผ่าน
หอกระจายข่าวประจำหมู่บ้าน 
 - การประชาสัมพันธ์เช ิญชวนการ
เข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์: ใช้ช่องทางสื่อ
สังคมออนไลน์ เช่น Facebook เพื่อ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและตอบข้อ
ซักถามของประชาชน 
 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ

รายงาน
ผู้บังคับบัญชา

ทราบหลัง
ดำเนินการ
เสร็จสิ้น 
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ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

E6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
แก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

93.57 
 

 
 
 
 

มีผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ
ราชการบางรายมีความเห็นว่า
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของเจ้าหน้าท่ี
ยังขาดความชัดเจน ดังนั้น 
หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบ
ข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลใหม้ีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน 
เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook 

เว็บไซต์  

- การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนและผู้รับบริการได้รับทราบ
อย่างชัดเจน ผ่านบริการของเจ้าหน้าที่
และช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 
เผยแพร่ข ้อม ูลข่าวสารและตอบข้อ
ซักถามของประชาชน 
- ให้เจ้าหน้าผู้รับผิดชอบในงานด้านการ
บริการประชาชนต่าง ๆ ศึกษาทำความ
เข ้าใจในงานแต ่ละด ้านให ้ชำนาญ 
สามารถให้คำอธิบายข้อซักถามของ
ประชาชนได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 

- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารขอบเขต
งานหรือ การบริการ และการเชิญชวน
ให้ประชาชนสามารถซักถามข้อสงสัย
ผ่านเจ้าหน้าที่โดยตรงหรือทางออนไลน์
ได้ 
- จัดให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานด้าน
การบริการประชาชนประจำงานนั้นๆ 
ดำเน ินการบร ิการส ื ่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม ให้คำอธิบายแก่ประชาชนโดย
เฉพราะ 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

ให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ
รายงาน
ผู้บังคับบัญชา
ทราบหลัง
ดำเนินการ
เสร็จสิ้น 

กระทู้ในเว็บไซต์ 

อบต., 
Facebook 
งาน
ประชาสมัพันธ์
องค์การ
บริหารส่วน
ตำบลบ้านไร่ 
บางกระทุ่ม 

 



         รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการกำกับดูแลการใช้

ทรัพย์สินของราชการ 
 

IIT 
i10 100  
i11 100  
i12 100  

 

 

 5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

 
IIT 

i4 99.00  
i5 100  
i6 99.50  

 
 

OIT 

o14 100  
o15 100  
o16 100  
o17 100  
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(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 

*แสดงการวเิคราะห์ผลการ
ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

I4 ห น ่ ว ย ง า น ขอ งท ่ า น  ใ ช้
ง บ ป ร ะ ม า ณ เ ป ็ น ไ ป ต า ม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
 

99.00 
 
 
 
 
 

อาจมีการใช้งบประมาณ
ผิดประเภท เช่น เอางบ
พัฒนามาใช้ในกิจกรรมที่
ไม่เกี ่ยวข้อง เบิกจ่ายเกิน
จริง หรือเอื้อประโยชน์ให้
พวกพ้อง 
   
 

1. เปิดเผยข้อมูลงบประมาณ การ
จัดซื้อจัดจ้าง และผลการดำเนินงาน
ให้ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย  
2. กำหนดหน้าที่ของผู้รับผิดชอบใน
แต่ละโครงการให้ชัด 
3. ว ิ เคราะห ์จ ุดอ ่อนของระบบ
งบประมาณ และปรับปรุงมาตรการ
ให ้ท ันต ่ อร ูปแบบการท ุ จร ิตที่
เปลี่ยนไป 

เปิดโอกาสให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบและติดตาม 
การปฏิบัติตามขั้นตอนและหลักเกณฑ์อย่าง
เคร่งครัด ป้องกันการเอื้อประโยชน์แก่บุคคล
ใดบุคคลหนึ ่ง และสร้างความเชื ่อมั ่นแก่
ประชาชน 
 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เว็บไซต์ อบต. 
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ประเด็น 

ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 

*แสดงการวเิคราะห์ผลการ
ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

มาตรการ/โครงการ/ กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การติดตาม
ประเมินผล 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื ้อจัด
จ้างที่เอื ้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 
 

99.50 
 
 
 
 
 

อาจมีการล็อกสเปก: 
การกำหนดคุณสมบัติหรือ
เงื ่อนไขที่จำเพาะเจาะจง
เกินไป ทำให้มีผู้เข้าแข่งขัน
น ้ อ ย ร า ย  ห ร ื อ เ อื้ อ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ใ ห ้ แ ก่
ผ ู ้ประกอบการบางราย
โดยเฉพาะ 
การแบ่งซอยโครงการที่มี
มูลค่าสูงออกเป็นโครงการ
ย่อย ๆ เพื่อหลีกเลี่ยงการ
แข่งขันหรือการตรวจสอบ
ท ี ่ เข ้มงวด  นำไปส ู ่การ
ปรับปรุงข้อมูลรายงานผล
การดำเนินงานประจำ 
 
   
 

การปร ับปร ุงการกำหนดบทบ ัญญ ัติ
เกี่ยวกับการกระทำทุจริต รวมถึงการเอื้อ
ประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่งในการ
ใช้งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจ้าง 
 กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการจัดซื้อจัด
จ้างที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ และเป็นธรรม 
กำหนดรายละเอ ียดเพิ ่มเต ิมเก ี ่ยวกับ
หลักเกณฑ์และวิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง 
* กำหนดมาตรการด้านความโปร่งใสและ
เปิดเผยข้อมูล:การเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับ
การจ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้าง เช ่น รายละเอ ียด
โครงการ ราคากลาง ผู้ชนะการเสนอราคา 
และสัญญาจัดซื้อจัดจ้าง 

1. การวางแผนการจัดซื ้อจัดจ้าง: จัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างประจำปี: กำหนดรายการที่จะจัดซื้อจดั
จ้าง วงเงิน ระยะเวลา และเหตุผลความจำเป็น 
เพื่อให้เกิดความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
2. การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง: เลือกวิธีการจัดซ้ือ
จัดจ้างที ่เหมาะสม: เลือกวิธีการจัดซื ้อจัดจ้างให้
เหมาะสมกับวงเงินและลักษณะของพัสดุหรือบริการ  
3. การควบคุมและตรวจสอบ: ตรวจสอบคุณสมบัติ
ผู้ยื่นข้อเสนอ มีการเปิดเผยข้อมูลราคากลางให้ผู้ที่
สนใจรับทราบ 
เป ิดโอกาสให้ภาคประชาชนมีส ่วนร่วมในการ
ตรวจสอบและติดตามการจัดซ้ือจัดจ้าง 
4. การบริหารสัญญา:จัดทำสัญญาที ่ เป็นธรรม : 
จัดทำสัญญาที่เป็นธรรมและครอบคลุมเงื่อนไขที่
เกี่ยวข้องทั้งหมด 
การปฏิบัติตามขั้นตอนและหลักเกณฑ์เหล่านี้อย่าง
เคร่งครัด จะช่วยให้การใช้งบประมาณในการจัดซ้ือ
จัดจ้างเป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และตรวจสอบ
ได้ ป้องกันการเอื้อประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
และสร้างความเชื่อมั่นแก่ประชาชน 
 

1 ต.ค. 67 
- 

30 ก.ย. 68 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เว็บไซต์ อบต. 



         รายงานผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ

การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 

 
IIT 

i7 100  
i8 100  
i9 100  

 
 

OIT 

o18 100  
o19 100  
o20 100  
o21 100  

 

 
7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 

ที ่ หัวข้อ เครื่องมือการประเมิน ข้อคำถาม คะแนน หมายเหตุ 
1 กลไกและมาตรการในการแก้ไข

และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 
IIT 

i13 100  
i14 100  
i15 100  

 
 
 
 
 

OIT 

o22 100  
o23 100  
o24 100  
o26 100  
o27 100  
o28 100  
o29 100  
o30 100  
o31 100  
o32 100  
o33 100  
o34 100  
o35 100  
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